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Sobre a Locaweb

A Locaweb, fundada em 1998, é pioneira e lider em servicos hospedados de TI no Brasil. A
empresa possui mais de 196 mil clientes e 422 mil dominios hospedados, além de parcerias com
mais de 14 mil desenvolvedores. Os servicos da Locaweb atendem desde o usuario comum até as
grandes corporagOes, através de trés verticais de negdcios:

o INTERNET, que oferece os servicos de hospedagem de sites, registro de dominios,
revenda de hospedagem, solucdes para outsourcing de e-mails, comércio eletronico e
infraestrutura para streaming de audio e video;

e DATA CENTER, oferece solugdes de cloud computing, servidores dedicados e sala cofre,
além de servicos especializados de outsourcing de TI. A drea ja conta com mais de 3 mil
clientes, entre empresas de todos os portes;

e COMUNICACAO, voltada para oferta de telefonia VoIP por meio dos servigos de PABX
virtual e call center virtual, possuindo atualmente mais de 2,9 mil ramais instalados.

Sao anos de experiéncia oferecendo servicos para quem busca sucesso em seus projetos e
negdcios.

Eleito pela INFO Exame 2008 o melhor Data Center do Brasil.

Saiba mais e conhega os prémios que a Locaweb ja conquistou:
http://www.locaweb.com.br/sobre-locaweb/premios

Nosso Atendimento

Suporte 24 x 7 x 365

Equipe propria e capacitada, dedicada aos clientes de Data Center
Cliente contata “quem resolve”: contato direto com equipe operacional
Atendimento preferencial através de Gerente de Contas

Projetos personalizados para atender suas demandas

O atendimento é realizado por uma equipe especialmente treinada para assessorar o cliente
em suas duvidas. Além de telefone, e-mail, chat e helpdesk, o cliente pode contar com
informagdes de suporte em nosso Wiki (http://wiki.locaweb.com.br/).
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Infraestrutura do Data Center

o Data Center prdprio, inaugurado em 2006
o Know-how em gerenciamento de servidores

Seguranca:

e Seguranga armada 24 x 7 x 365

o Rigido controle de acesso fisico

o Cameras de vigilancia operadas remotamente
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Sistema de Climatizacdao da Mitsubish:
o Water-free (ndo precisa de agua)

o Gas ecoldgico (R407 | AR410)

¢ Controle de qualidade do ar

Energia:

o No Breaks Redundantes da APC®: Equipamentos de modularidade HotSwap X%
e gerenciaveis no fornecimento de energia 'A\\:\’.\il“

o Miltiplos Geradores de 440KVAs: redundantes, operando conforme At
demanda do Data Center

o Entrada de energia independente em média tensdo

Data Center

Geradores

Conectividade:

o Infraestrutura moderna com conexdo ininterrupta a Internet
o Links de 20 Gbps + 10 Gbps adicionais de redundancia ¢

¢ PIX do Ponto de troca de trafego (PTT) do CGI.Br Climatizagdo

Sala Cofre:

« Espaco de contratagdo opcional, protegido contra fogo, agua, gas e outras
catastrofes naturais, com blindagem ACECO TI

¢ Garante funcionamento de equipamentos sem interrupgoes

Sala Cofre

y /
No Breaks
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Solucoes Propostas

Crie campanhas de impacto e conquiste novas oportunidades de negdcio. Envie e-mails
personalizados, com data e hora marcada. Acompanhe suas mensagens em tempo real e compare
resultados entre diferentes mensagens com o Email Marketing da Locaweb.

Beneficios Locaweb
Diversos sao os motivos para sua empresa utilizar a plataforma Email Marketing:

@ Erail Marketing

Criacao e envio de mensagens

e Crie seu contelido de maneira visual: use o editor em full-screen para desenvolver
mensagens em texto ou HTML sem se preocupar com programagao

e Cadastre templates e crie campos personalizaveis para acelerar a formatacdo e o
envio de novos e-mails

e Insira automaticamente o link de visualizacdao: hospede o e-mail em nosso servidor e
aumente a taxa de visualizagdo da mensagem

Importacao de contatos

e Importe sua base de contatos através de arquivos nos formatos .csv, .xls ou .txt

e  Aproveite seus contatos do gmail, hotmail e do outlook que também podem ser
importados em csv no Email Marketing Locaweb

e Tenha listas mais qualificadas, conte com a desativagdo automatica de e-mails
invalidos

e Use o gerador de formularios para cadastrar contatos diretamente e agrupe-os em
listas

Obs: A Locaweb ndo fornece listas de contatos

Relatdrios detalhados

e  Saiba quem recebeu, quem leu e quem clicou em cada link

e Veja todas as mensagens recebidas por um usuario

¢ Confira detalhes sobre e-mails devolvidos, usuarios descadastrados e motivos de
descadastramento

e  Exporte relatérios em formato .csv

Administracdo

e Interface simples de usar e ndo requer instalagdao de aplicativos

e Administracdo completa através do Painel de Controle, 100% via web

e Atendimento qualificado 24h, em portugués, via telefone, chat e helpdesk

Mais informagoes sobre o produto: Locaweb.com.br/EmailMKT

Conheca também

Hospedagem

Mobimail

O ambiente ideal para seu site. Espaco, transferéncia e MySQL
ilimitados, contas Mobimail com 2GB, recursos de
programacao, suporte 24h e diversas outras vantagens!
Locaweb.com.br/Hospedagem

Loja Pronta

A Loja Pronta é um servico online gratis com tudo pronto para
vocé montar e personalizar sua propria loja virtual em poucos
cliques. E muito mais facil do que vocé imagina.
Locaweb.com.br/LojaPronta

Mobimail é a solugdo de e-mail exclusiva da Locaweb, que
oferece mobilidade total para gerenciar mensagens, contatos
e compromissos de onde estiver.
Locaweb.com.br/Mobimail

PABX Virtual

Coloque sua empresa na era VoIP. Conte com todas as
funcionalidades de uma central telefonica convencional, pela
praticidade de um servigo online.

Locaweb.com.br/PABX

Saiba mais sobre estes e outros produtos em www.locaweb.com.br

www.Locaweb.com.br
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Condicoes Comerciais

Planos

Mensagens por més

Valor Mensal

Email Marketing I 10.000 R$ 50,00
Email Marketing II 25.000 R$ 100,00
Email Marketing III 50.000 R$ 175,00
Email Marketing IV 100.000 R$ 300,00
Email Marketing V 250.000 R$ 600,00
Email Marketing VI 500.000 R$ 900,00
Email Marketing VII 1.000.000 R$ 1600,00
Planos Superiores Acima de 1.000.000 Consulte
Taxa de inscricio GRATIS: promocao por tempo limitado.
e  As mensagens ndo podem ser contratadas individualmente. A franquia de cada plano é mensal e ndo cumulativa.
e  Descontos de 10% para pagamentos anuais e 5% para semestrais.

Se alguma campanha exceder a quantidade de mensagens do seu plano, vocé pode contratar um
pacote extra para atender a esta demanda especifica.

Pacote de Mensagens Adicionais

Mensagens por pacote

Valor Unico

Mensagens Adicionais

5.000

R$ 25,00
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Condicoes gerais

e Caso haja divergéncia entre as condicoes desta proposta com o site da Locaweb,
prevalecem as informac0es do site.

Acordo de Confidencialidade
As informagOes contidas nesta proposta sao confidenciais e fornecidas para a finalidade

exclusiva de descrever técnica e comercialmente as solucdes da Locaweb a pedido do cliente, e
nao deverao, de forma alguma, ser utilizadas para qualquer outra finalidade.
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